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Evaluación de habilidades en 21 temas de RR.HH.

Temas de RR.HH.Temas de RR.HH.

Comparación de 
habilidades en 
todo el mundo

Comparación de 
habilidades en 
todo el mundo

Comparación de 
habilidades en el 

país

Comparación de 
habilidades en el 

país

Dominar los procesos de RR.HH.
Gestionar los costes de personal
Mejorar la gestión del desempeño y su reconocimiento
Reestructurar la organización
Transformar los RR.HH. en un socio estratégico
Gestionar la flexibilidad
Convertirse en una organización en continuo aprendizaje
Gestionar el cambio y la transformación cultural
Gestionar la globalización
Medir el desempeño de la plantilla
Proporcionar servicios compartidos y externalizar los RR.HH
Mejorar la imagen de marca como empleador
Gestionar la diversidad y la inclusión laboral
Gestionar la responsabilidad social corporativa
Gestionar el equilibrio entre la vida laboral y la personal
Planificar la plantilla con criterios estratégicos
Aumentar el compromiso y la implicación del empleado
Conseguir resultados de éxito en selección y contratación de personal
Gestionar los factores demográficos
Mejorar el desarrollo del liderazgo
Gestionar el talento

Muy por encima
de la media

Habilidades de
su empresa

Por encima
de la media
Igual a la media
Por debajo
de la media
Muy por debajo
de la media

Datos ficticios
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Evaluación de habilidades en atributos del liderazgo

Atributos del liderazgoAtributos del liderazgo HabilidadesHabilidades

Deficientes Sólidas

1 Desarrollar a los futuros líderes de la empresa

Evaluación de su empresa Media mundial Media nacional

Desarrollo de las personas

Actitud global

Comportamiento ético

Efectividad interpersonal y trabajo en equipo

Asunción de responsabilidades y capacidad para soportar presión

Excelencia funcional

Visión para los negocios

Abordar la ambigüedad

Gestión de la visión y del objetivo/habilidades estratégicas

Gestión de la innovación

Enfoque en los clientes

Toma de decisiones eficaz

Determinante de los resultados

Datos ficticios
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Reducción de la contratación de nuevos empleados

Despido de empleados

Reducción de las actividades de formación

No prolongación de contratos temporales

Se obliga a los empleados a coger sus vacaciones

Eficacia de las acciones emprendidas durante la crisis

Principales 10 acciones 
emprendidas durante la crisis

Principales 10 acciones 
emprendidas durante la crisis EficaciaEficacia

Reducción de los eventos de empresa

Retención activa de los empleados con mejor desempeño

Endurecimiento de la gestión del desempeño

El pago del bonus se reduce o se pospone

Refuerzo de la movilidad entre puestos

2 Mantener una organización de pocos niveles jerárquicos para garantizar su flexibilidad

Muy 
ineficaz

Muy
eficaz

Datos ficticios

Evaluación de su empresa Media mundial Media nacional
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Los directivos se preocupan por hacer de la empresa un buen sitio para trabajar

Los directivos reciben formación regular y apoyo a su desarrollo como gestores de personas

Los empleados se sienten valorados por sus contribuciones, más allá de la compensación recibida

El desempeño y la compensación están claramente vinculados

Reducción de los niveles jerárquicos para aumentar la agilidad de la empresa

Los empleados trabajan en un entorno de confianza y capacidad de maniobra

Las responsabilidades individuales están definidas con criterio y claridad

El concepto de responsabilidad social corporativa está integrado en los objetivos y acciones de la empresa

Medidas emprendidas por las empresas para
aumentar el compromiso de los empleados

Los planes de transformación o de reducción de costes están claramente vinculados con la visión a largo plazo

AfirmacionesAfirmaciones Grado de acuerdoGrado de acuerdo

Los líderes comunican y apoyan los objetivos y la misión de la empresa 

1 2 3 4 5
Totalmente
de acuerdo

En total
desacuerdo

3 Mantener el compromiso de los empleados

La visión de la empresa está alineada con las aspiraciones de las personas que la integran

Hay consecuencias claras para los individuos que no actúan de acuerdo con los valores de la empresa

Los indicadores de desempeño de la empresa están definidos con criterio y claridad

Los sistemas de gestión favorecen el trabajo en equipo y la colaboración

La gestión de carreras profesionales está estructurada y reconoce los comportamientos adecuados

La empresa consigue retener a sus mejores empleados y modificar el desempeño de los peores

Los directivos medios están bien conectados con la alta dirección y con los empleados

Los empleados consideran que los directivos son asesores y fuentes de recursos

Datos ficticios

Evaluación de su empresa Media mundial Media nacional
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Horizonte temporal para la planificación de la plantilla
y la planificación estratégica

Porcentaje de respuestas

1 año 2 años 3 años 4 años 5 años 6 años
o más

1 año

2 años

3 años

4 años

5 años

6 años
o más

Horizonte temporal
para la planificación

de la plantilla
en la empresa

Horizonte temporal para la planificación 
estratégica en la empresa

Horizonte temporal de planificación 
estratégica y de plantilla en su empresa

1%2%

2%11%3%

3%

2%10%2%19%

4%5%4%

5%12%4%7%

1%

0%

0%

0% 0%

4 Integrar los RR.HH. con la estrategia de la empresa
Datos ficticios
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Habilidades del personal de RR.HH.Habilidades del personal de RR.HH.

Evaluación de habilidades del personal de RR.HH.
y de los directores de negocio

Habilidades de los directores de negocioHabilidades de los directores de negocio

5 Construir una función de RR.HH. enfocada en la creación de valor

Tecnología

Resolución de conflictos

Gestión de programas

Experiencia en RR.HH.

Implantación de políticas

Gestión de recursos

Marketing

Análisis del negocio

Planificación del negocio

Contratación

Gestión de la relación con el cliente

Deficientes Sólidas

Toma de decisiones sobre promociones

Toma de decisiones sobre despidos

Gestión de personal con bajo desempeño

Proporcionar cursos de formación

Evaluación de necesidades de formación

Selección de personal

Gestión de costes de personal

Desarrollo de la estrategia de RR.HH.

Deficientes Sólidas

Datos ficticios

Evaluación de su empresa Media mundial Media nacional


